FORULARZ REKLAMACJI TOWARU
PROSIMY O CZYTELNE WYPEŁNIENIE

	Wypełnia klient:
Data zakupu towaru: ………………………………………….........
Imię i nazwisko: ……………………………………………………

Nazwa użytkownika Allegro lub numer zamówienia: ………………………………….
Adres:……………………………………………………………………………………………………

Telefon: ………………………………….                    e-mail: ………………………………….

Nazwa towaru tytuł oferty lub jak na paragonie: …………………………………...........................

Opis (sposób lub przyczyna powstania) uszkodzenia: …………………………………......................
……………………………………………………………………………………………………........

……………………………………………………………………………………………………........

……………………………………………………………………………………………………........

Żądania Kupującego - prosimy o zaznaczenie odpowiedniego pola
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 ZWROT KOSZTÓW
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 WYMIANA
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 OBNIŻENIE CENY................................................
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 INNE.......................................................................

Załączniki: [image: image5.png]


 paragon, [image: image6.png]


 faktura, [image: image7.png]


 potwierdzenie przelewu, [image: image8.png]


 inne

Nazwa banku ………………………………………………….

Numer rachunku:                           _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _ - _ _ _ _
……………………………………………….




                                         podpis (wyłącznie jeśli formularz został wydrukowany)



Reklamowany towar wraz z wypełnionym formularzem oraz dowodem zakupu (paragon/faktura/potwierdzenie wpłaty) prosimy wysłać na adres:
ROBiK Sp. z o.o.
ul. Marywilska 30
26-600 Radom

	Wypełnia ROBIK:

Data otrzymania reklamowanego towaru : ………………………………………………..


Uwagi: …………………………………………………………………………………………………….

Wymiana  ͏
Zwrot kosztów zakupu*  ͏

.Inne zgodnie z żądaniem klienta ..............................................................................................................................

Data zwrotu należności  …………………………                      Kwota zwrotu …………………………

Wysłany  wniosek o zwrot prowizji Allegro [image: image9.png]






